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รายงานการวิเคราะห์ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียน ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
*************************************** 

หลักการประเมิน 
แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 

2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

ทั้งนี้การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 
5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินใน 
3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เป็น
แบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการ
เปิดเผยข้อมูลและระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริม
ความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
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2. หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 

3 แบบวัด IIT แบบวัด EIT(1) แบบวัด EIT(2) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

ของข้อค าถาม 
จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - - คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้ 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้ 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้ 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้ 
ในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับ
หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเองแบบวัด 
EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน 
2.คะแนนและระดับผลการประเมิน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ - 
๒๕๘๐) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน 
ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ดังนี้ 

 
คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 
85.00 -94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0.00 – 49.99 F 

 
ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช.ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตามการประเมิน

และการรับฟังความคิดเห็นจากท้ังหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียง สะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความ
เข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการ ตีความผลการประเมิน 
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ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี ๒๕๖๘ จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 

ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนนออกเป็น ๒
กลุ่มหลัก ประกอบด้วย ๑) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ ๘๕ คะแนนขึ้นไป ๒)หน่วยงาน
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก
ประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่
เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความ
สอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ 
กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์
อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งใน
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 
85 คะแนนขึ้นไปเป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 91.10 คะแนน  ระดับผลการประเมิน ผ่าน 
 

 องค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ปีงบประมาณ พ.ศ.2568  โดย
จ าแนกตามเครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 95.65 ผ่านเกณฑ์ 
2 IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
3 IIT การใช้อ านาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการด าเนินงาน 95.94 ผ่านเกณฑ์ 
7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.94 ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT การปรับปรุงการท างาน 93.19 ผ่านเกณฑ์ 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 75.25 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 85.00 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
องค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียน (แยกตามตัวชี้วัด) 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด ได้คะแนนน้อยที่สุด เนื่องจากบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ตัวข้ีวัดที ่2 การใช้งบประมาณ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลปึกเตียน  ได้คะแนน 100 คะแนนเต็มทั้ง 3 ข้อ แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงาน
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และการจัดซื้อจัดจ้างไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจขององค์การบริหารส่วน
ต าบลปึกเตียน  ได้คะแนน 100 คะแนนเต็มทั้ง 3 ข้อ แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานมี
การบริหารงานและการใช้อ านาจตามหน้าที่อย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย มีหลักธรรมาภิบาล ปราศจากการ
ใช้อ านาจโดยมิชอบเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่นและเป็นที่ไว้วางใจของประชาชนผู้รับบริการ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ องค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน  ได้คะแนน 100 คะแนนเต็มทั้ง 3 ข้อ แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของหน่วยงานเห็นว่า
หน่วยงานมีการบริหารจัดการทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีการใช้ทรัพย์สิน
อย่างถูกต้องตามระเบียบ ไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน และมีมาตรการป้องกันการทุจริตในส่วนนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน  ได้คะแนน 100 คะแนนเต็มทั้ง 3 ข้อ แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของหน่วยงานเห็นว่า
หน่วยงานมีการบริหารงานในการปฏิบัติราชการที่โปร่งใสและมีความน่าเชื่อถือ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา           
ได้คะแนน 93.49 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้ นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรื อเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม และข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน ได้คะแนน 93.49 คะแนนแสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่าให้บริการอย่างไม่เท่าเทียม ดังนั้นหน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
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ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
ตัวช้ีวัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้คะแนน 
91.16 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ได้คะแนน 91.63 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ได้คะแนน 92.92 คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนต่ าสุด แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึง ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน 93.28 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ได้คะแนน 93.38 
คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน ยังไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อน
ความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน   
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดกาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ.2568 คะแนน 0 คะแนน o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี พ.ศ.2567 คะแนน 0 คะแนน ข้อ o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม คะแนน 0 
คะแนน และข้อ o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ คะแนน 50 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรที่จัดท าข้อมูลเพ่ือลงระบบ
อาจไม่เข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน จึงควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน ดังนี้ ข้อ o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2568 หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการ         
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและรายงานความก้าวหน้าที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ข้อ o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567 หน่วยงานควรจัดท า
ข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ข้อ o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม หน่วยงานควรด าเนินการเผยแพร่ข้อมูล
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางท่ีส านักงาน 
ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้ค าปรึกษาแนะน าในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงาน 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปึกเตียน ข้อ o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ คะแนน 0 คะแนน ข้อ o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
คะแนน 50 คะแนน แสดงให้เห็นว่าแสดงให้เห็นว่าบุคลากรที่จัดท าข้อมูลเพ่ือลงระบบอาจไม่เข้าใจหลักเกณฑ์ 
การประเมิน จึงควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้อง
กับการตรวจประเมิน ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการก ากับ
ติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน เพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร อันจะ
ช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
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การน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ.2568 ไปสู่การปฏิบัติ ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียนมีการพัฒนาและรักษาระดับการประเมิน ITA ให้มีผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัดไม่น้อยกว่าผลการประเมิน ในปีงบประมาณ         
พ.ศ.2568 องค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียนจึงได้น าผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ตลอดจนข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มาจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ข้อ i1 บุคลากรในหน่วยงานบางราย
เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรื อ ใ ห้บริ การแก่บุ คคลภายนอก        
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

 
มาตรการก าหนดการปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด มีความเท่าเทียมไม่เลือก
ปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ 

 
1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
2. ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือ
ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทาง
ที่หลากหลายเช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ 

 
ตุลาคม 2568 

 
ส านักปลัด/

ทุกกอง 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ข้อ e1 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน         
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด  
ข้อ e2 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกบั
หน่วยงานบางรายเห็นว่าให้บริการอย่าง        
ไม่เท่าเทียม 

 
มาตรการก าหนดการปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ มุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

 
1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
2. ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือ
ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทาง
ที่หลากหลายเช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ 

 
ตุลาคม 2568 

 
ส านักปลัด/

ทุกกอง 
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ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
ข้อ e7 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไป
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดขีึน้
เท่าที่ควร 
 ข้อ e8 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยั ง ไม่มี การปรับปรุ งการด า เนินงานหรือ
โครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร 
ข้อ e9 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกบั
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่
สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ 

 
มาตรการการพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) และ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาองค์กร 

 
1. มีค าสั่งแต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็นคณะกรรมการเกี่ยวกับการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น ,ประชาสัมพันธ์เชิญชวนประชาชนร่วมกิจกรรม/
โครงการต่างๆที่หน่วยงานจัดท าขึ้น , ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/โครงการที่
หน่วยงานได้ด าเนินการผ่านFacebook , เว็บไซต์ อบต. 
2.จัดท าคู่มือ/แผ่นพับ/ป้ายประชาสัมพันธ์การให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ โดยในคู่มือ ประกอบด้วย 

1) ชื่องาน 
2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
4) ช่องทางให้บริการ 
5) ค่าธรรมเนียม  
6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 

3. ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลากรภายนอกทราบช่องทางการให้บริการ 
ผ่านระบบ E-Service โดยมีการประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook , Line , 
และหน้าเว็บไซต์ อบต. 

 
ตุลาคม 2568 

 
ส านักปลัด/

ทุกกอง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ o12 ระบุแหล่งที่มาของงบประมาณไม่
สอดคล้อง 
ข้อ o13 ระบุแหล่งที่มาของงบประมาณไม่
สอดคล้อง 
     บุคลากรที่จัดท าข้อมูลเพื่อลงระบบอาจ        
ไม่เข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน จึงควรศึกษา
และท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน
แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจประเมิน 

 
มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท า
ข้อมูล 

 
จัดท ารายการการจัดซื้ อจัดจ้ างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงาน
ความก้าวหน้าที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยด าเนินการดังนี้ 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์การประเมิน 
2. ทบทวนความเข้าใจกับผู้ตรวจประเมิน 
3. ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน าเข้าระบบ ITAS 

 
ตุลาคม 2568 

–  
มิถุนายน 2569 

 
กองคลัง 

 
 
 



~ 10 ~ 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ข้อ e4 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น ยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ 
ข้อ e6 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร
ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายของหน่วยงาน
ยังขาดความชัดเจน 
 

 
มาตรการก าหนดการเผยแพร่
และประชาสั มพั นธ์ ข้ อมู ล
ข่าวสารที่หลากหลายช่องทาง
และสามารถเข้าถึง ได้ง่าย 

 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  
- พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
ตุลาคม 2568 

 
ส านักปลัด/

ทุกกอง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ o4 การจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลสถิติ เร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อ
สร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานให้กับสาธารณชนไม่ครบถ้วน 

 
มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดท าข้อมูล 

 
- มอบหมายนิติกรเป็นผู้ดูแลรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
พร้อมทั้งจัดท าสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน รายงานผู้บริหารเป็นรายเดือนและรายปี 

 
ตุลาคม 2568 

–  
มิถุนายน 2569 

 
ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 11 ~ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ o16 ผลการฝึกอบรมหรือผลการ
จัดกิจกรรมที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน
ต้องจัดท าในปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
 

 
เผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงสร้าง
กา รรั บ รู้ แ ละความตระหนั ก ถึ ง
ความส าคั ญของการปฏิ บั ติ ต าม
ประมวลจริยธรรมให้แก่ เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน 

 
จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญตัิ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ และแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนดพร้อม
ทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ทราบ 

 
ตุลาคม 2568 

 
ส านักปลัด/

ทุกกอง 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ผลการวิเคราะห์ที่น าไปปฏิบัต ิ มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
o21 หน่วยงานไม่ได้แสดงผลการประกาศ
เจตนารมณ์ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
มาตรการ จัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลประกาศเจตนารมณ์
และการสร้างวัฒนธรรมตาม
นโยบาย No Gift Policy 

 
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตาม
นโยบายNo Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการ
ขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการก ากับ
ติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
ต่อสาธารณชน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift 
Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรอันจะช่วยลด
ปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน 

 
ธันวาคม 2568 

 
ส านักปลัด 

 
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลปึกเตียน 
 

1. เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไม่เข้าใจ              
ในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด จึงท าให้การเตรียมข้อมูลและองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบถ้วน  

2. การตอบแบบประเมิน IIT และ EIT ผู้ตอบแบบประเมินไม่เข้าใจค าถามท าให้การตอบแบบประเมินผิดพลาด 


